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Diplomarbeit aus dem Jahr 2005 im Fachbereich BWL - Controlling, Note: 2,0, Universität zu Köln
(Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliche Fakultät), Veranstaltung: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre und
Controlling, 80 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: In Zeiten angespannter
öffentlicher Haushaltslagen und sinkender Steuereinnahmen rücken Reformen von öffentlichen
Verwaltungen verstärkt in den Mittelpunkt der Öffentlichkeit. Erhebliche Veränderungen im Umfeld von
Verwaltungen führen dazu, dass sie sich zunehmend als moderne Dienstleistungsunternehmen begreifen
müssen. Öffentliche Verwaltungen werden jedoch eher mit Bürgerferne bei der Leistungserbringung und
mangelnder Flexibilität verbunden. Seit mehreren Jahren werden deswegen in Deutschland neue Führungs-
und Steuerungskonzepte (Neues Steuerungsmodell) erprobt, die das alte Bürokratiemodell ablösen sollen.
Leitbilder der Reformen sind die Outputorientierung sowie die dezentrale Ressourcenverantwortung. Damit
rückt die betriebswirtschaftlichere Führung von öffentlichen Verwaltungen zunehmend in den Fokus der
Betrachtung. Im Zuge dieser Entwicklungen wird in Nordrhein-Westfalen unter dem Begriff ‚Neues
Kommunales Finanzmanagement’ das öffentliche Rechnungs- und Haushaltswesen reformiert, um das
Fundament für eine qualitativ hochwertigere, betriebswirtschaftliche Steuerung von öffentlichen
Verwaltungen zu legen.
Ziel dieser Arbeit ist es zu zeigen, welche Einsatzmöglichkeiten dabei ausgewählte Controllinginstrumente
innerhalb von öffentlichen Verwaltungen besitzen. Dazu wird auf die notwendigen Modifikationen
eingegangen, denn die betrieblichen Eigenschaften von öffentlichen Verwaltungen erlauben keine
unmittelbare Übertragung aus der privatwirtschaftlichen Anwendung.
Eingebettet werden diese Überlegungen vor dem Hintergrund der Einführung des Neuen Kommunalen
Finanzmanagements in Nordrhein Westfalen. Damit wird in Nordrhein Westfalen nicht nur das öffentliche
Rechnungswesen reformiert, es verankert auch betriebswirtschaftliche Elemente innerhalb von
Kommunalverwaltungen.
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From reader reviews:

Gracie Thomas:

Book is to be different for every grade. Book for children right up until adult are different content. To be sure
that book is very important normally. The book Controlling in öffentlichen Verwaltungen - Anwendbarkeit
von Controllinginstrumenten in öffentlichen Verwaltungen vor dem Hintergrund des NKF in Nordrhein
Westfalen (German Edition) has been making you to know about other understanding and of course you can
take more information. It is extremely advantages for you. The e-book Controlling in öffentlichen
Verwaltungen - Anwendbarkeit von Controllinginstrumenten in öffentlichen Verwaltungen vor dem
Hintergrund des NKF in Nordrhein Westfalen (German Edition) is not only giving you much more new
information but also for being your friend when you feel bored. You can spend your spend time to read your
guide. Try to make relationship together with the book Controlling in öffentlichen Verwaltungen -
Anwendbarkeit von Controllinginstrumenten in öffentlichen Verwaltungen vor dem Hintergrund des NKF in
Nordrhein Westfalen (German Edition). You never really feel lose out for everything if you read some
books.

Robert Collado:

Reading a book being new life style in this season; every people loves to examine a book. When you learn a
book you can get a large amount of benefit. When you read guides, you can improve your knowledge,
mainly because book has a lot of information upon it. The information that you will get depend on what
kinds of book that you have read. If you wish to get information about your study, you can read education
books, but if you want to entertain yourself look for a fiction books, these us novel, comics, along with soon.
The Controlling in öffentlichen Verwaltungen - Anwendbarkeit von Controllinginstrumenten in öffentlichen
Verwaltungen vor dem Hintergrund des NKF in Nordrhein Westfalen (German Edition) will give you a new
experience in looking at a book.

Ralph McClure:

Many people spending their period by playing outside with friends, fun activity together with family or just
watching TV all day every day. You can have new activity to enjoy your whole day by reading through a
book. Ugh, do you consider reading a book can actually hard because you have to bring the book
everywhere? It all right you can have the e-book, delivering everywhere you want in your Mobile phone.
Like Controlling in öffentlichen Verwaltungen - Anwendbarkeit von Controllinginstrumenten in öffentlichen
Verwaltungen vor dem Hintergrund des NKF in Nordrhein Westfalen (German Edition) which is finding the
e-book version. So , why not try out this book? Let's find.

Steven Strong:

A lot of e-book has printed but it is different. You can get it by internet on social media. You can choose the



most effective book for you, science, amusing, novel, or whatever simply by searching from it. It is named of
book Controlling in öffentlichen Verwaltungen - Anwendbarkeit von Controllinginstrumenten in
öffentlichen Verwaltungen vor dem Hintergrund des NKF in Nordrhein Westfalen (German Edition). You
can add your knowledge by it. Without making the printed book, it may add your knowledge and make
anyone happier to read. It is most important that, you must aware about guide. It can bring you from one
destination for a other place.
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